
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว  อ าเภอพาน  จังหวัดเชียงราย 

1. หลักการและเหตุผล 

 ส ำนักงำนป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้พัฒนำเครื่องมือกำร
ประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตและเป็นกลไกในกำรสร้ำงควำมตระหนักให้หน่วยงำน
ภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and  Transparency Assessment : ITA) ปัจจุบันกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ได้ถูกก ำหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส ำคัญ
ของยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกันกำรทุจริต ซึ่งถือเป็นกำรยกระดับให้เป็นกำรประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐให้เป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก ที่หน่วยงำนภำครัฐทั่ว
ประเทศจะต้องด ำเนินกำรโดยมุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมินได้รับทรำบผลกำรประเมินและ
แนวทำงในกำรพัฒนำและยกระดับหน่วยงำนในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนได้อย่ำง
เหมำะสม 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and  
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนต าบล
ทรายขาว  อ าเภอพาน  จังหวัดเชียงราย 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแสดงผลการประเมิน 

 

 

 

 

 

 



ตารางล าดับคะแนนรายตัวชี้วัด 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 96.33 
2 การใช้งบประมาณ 90.25 
3 การใช้อ านาจ 94.36 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.67 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.33 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 84.01 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.73 
8 การปรับปรุงการท างาน 84.61 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

 3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85)  จ านวน 7 ตัวช้ีวัด คือ 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 96.33 
2 การใช้งบประมาณ 90.25 
3 การใช้อ านาจ 94.36 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.67 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.33 
6 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 
7 การป้องกันการทุจริต 100.00 

 

  (1) ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 96.33 เป็นคะแนนจำก
กำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนของตนเอง                
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนโดยยึดหลักตำมมำตรฐำน มีควำมโปร่งใส ปฏิบัติงำนหรือด ำเนินกำร
ตำมข้ันตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ เป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกัน ไม่ว่ำจะเป็นกำรติดตำมทั่วไป หรือผู้มำติดต่อ
ที่รู้จักกันเป็นกำรส่วนตัว รวมไปถึงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมุ่งมั่น เต็มควำมสำมำรถ และมีควำมรับผิดชอบต่องำน
ในหน้ำที่ มีกำรประเมินกำรรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมกำรเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์
อ่ืน ๆ ของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนทั้งในกรณีที่แลกกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ และในกรณีช่วงเทศกำลหรือวำระ
ส ำคัญต่ำง ๆ 
 
 
 



  (2) ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ  โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 90.25 เป็นคะแนน
จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ  ของหน่วยงำนของตนเอง               
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้จ่ำยเงินงบประมำณ นับตั้งแต่กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี
และเผยแพร่อย่ำงโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะกำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำ เป็นไป                
ตำมวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง กำรเบิกจ่ำยของบุคลำกรภำยในในเรื่องต่ำง ๆ 
เช่น ค่ำท ำงำนล่วงเวลำ ค่ำวัสดุอุปกรณ์ หรือค่ำเดินทำง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรตรวจ
รับพัสดุด้วย นอกจำกนี้ ยังให้ควำมส ำคัญกับกำรเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำยในมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบ               
กำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำนตนเองได้ 
 
  (3) ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 94.36 เป็นคะแนนจำกกำร
ประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำของตนเอง ในประเด็น                
ที่เกี่ยวข้องกับกำรมอบหมำยงำนกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์             
ต่ำง ๆ ซึ่งต้องเป็นอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงกำรใช้อ ำนำจสั่งกำรให้ผู้ใต้บังคับบัญชำท ำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำหรือท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจำกนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนกำรบริหำรงำน
บุคคลที่อำจเกิดกำรแทรกแซงจำกผู้มีอ ำนำจ กำรซื้อขำยต ำแหน่ง หรือกำรเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือ                 
พวกพ้อง 

  (4) ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 89.67               
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรในประเด็น  
ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลำกรภำยใน ในกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนไปเป็นของตนเอง
หรือน ำไปให้ผู้อ่ืนและพฤติกรรมในกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำร ทั้งกำรยืมโดยบุคลำกรภำยในหน่วยงำน
และกำรยืมโดยบุคคลภำยนอกหน่วยงำน ซึ่งหน่วยงำนจะต้องมีกระบวนกำรในกำรขออนุญำตที่ชัดเจนและ
สะดวก นอกจำกนี้ หน่วยงำนจะต้องมีกำรจัดท ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบและน ำไปปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงำนจะต้องมีกำรก ำกับดูแลและ
ตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนด้วย 

  (5) ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 91.93 เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรให้ควำมส ำคัญของผู้บริหำรสูงสุดในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตอย่ำงจริงจัง โดยหน่วยงำน
ต้องทบทวนนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับกำรทุจริตในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพและจัดท ำแผนงำนด้ำนกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรทุจริตของหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตได้อย่ำงเป็นรูปธรรม รวมไปถึง
กำรประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภำพกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน ที่จะต้องท ำให้เกิดกำรทุจริตใน
หน่วยงำนลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้บุคลำกรในกำรร้องเรียนเมื่อพบเห็นกำรทุจริต
ภำยในหน่วยงำนด้วย นอกจำกนี้หน่วยงำนจะต้องมีกระบวนกำรเฝ้ำระวัง ตรวจสอบกำรทุจริตภำยใน
หน่วยงำน รวมถึงกำรน ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบ จำกท้ังภำยในและภำยนอกหน่วยงำนไปปรับปรุง
กำรท ำงำน เพ่ือป้องกันกำรทุจริต 

 



  (6) ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 95.00 เป็นคะแนนจำก
กำรประเมินกำรเผยแพร่ข้อมูลมี่เป็นปัจจุบันของหน่วยงำน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำงๆ ของหน่วยงำนให้
สำธำรณชนได้รับทรำบ 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐำน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน ข่ำวประชำสัมพันธ์และกำร
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) กำรบริหำรงำน ได้แก่ แผนด ำเนินงำน กำรปฏิบัติงำน และกำรให้บริกำร (3) กำรบริหำร
เงินงบประมำณ ได้แก่ แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี และกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ (4) กำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ได้แก่ นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล และ(5) กำรส่งเสริม ควำม
โปร่งใสในหน่วยงำน ได้แก่ กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ และกำรเปิดเผยโอกำสให้
เกิดกำรมีส่วนร่วม 

  (7) ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 100.00 เป็น
คะแนนจำกกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็ปไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือเปิดเผยกำรด ำเนินกำรต่ำงๆของ
หน่วยงำน ให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 2 ประเด็น คือ (1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ 
เจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำร กำรประเมินควำมเสี่ยงเพ่ือกำรป้องกันกำรทุจริต กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร
และแผนกำรปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต และ (2) มำตรกำรภำยในป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ มำตรกำรภำยใน
เพ่ือส่งเสริมควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริต 

  จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูล องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลทรำยขำว มีจุดแข็งที่มีคะแนนตัวชี้วัด              
เกินร้อยละ 85 จ ำนวน 7 ตัวชี้วัด ซึ่งผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินร้อยละ 85 ทั้งนี้ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
ทรำยขำว  ยังต้องรักษำระดับมำตรฐำนให้ดีเช่นเดิม หรืออำจยกระดับให้ดียิ่งขึ้นไปอีกหำกสำมำรถท ำได้  
รวมถึงควรพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

 3.2 จุดอ่อนที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 85) จ านวน 3 ตัวช้ีวัด คือ 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 คุณภาพการด าเนินงาน 84.01 
2 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.73 
3 การปรับปรุงการท างาน 84.61 

 

  (1) ตัวชี้วัดที่  6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 84.01                  
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกของหน่วยงำน
ต่อคุณภำพกำรด ำเนินงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกำรกับปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ โดยยึดหลักตำมมำตรฐำน 
ขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด และเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมไม่เลือกปฏิบัติ เช่น กำรจัดให้มี
บัตรคิว เห็นได้ว่ำหน่วยงำนจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน/ให้บริกำรของหน่วยงำนแก่ผู้รับบริกำร ผู้
มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงไม่บิดเบือนข้อมูล อย่ำงไรก็ตำมกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนได้ยึด
หลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้ มีกำรให้ข้อมูลที่ชัดเจน แก่ ผู้รับบริกำร ไม่น ำ
ผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สำธำรณะ 

 



  (2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 83.73                 
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำน                 
ต่อประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนในเรื่องต่ำงๆ ต่อ
สำธำรณชนผ่ำนช่องทำงหลำกหลำย สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วน 
และเป็นปัจจุบัน เห็นได้ว่ำหน่วยงำนให้ควำมส ำคัญกับกำรสื่อสำรในเรื่องผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและ
ข้อมูลที่สำธำรชนที่ควรรับทรำบ รวมทั้งกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สำมำรถแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร มีกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อรำชกำร
สำมำรถร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงกำรสื่อสำรกับผู้รับบริกำร                    
ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ จึงเป็นเหตุผลที่หน่วยงำนจะต้องพัฒนำตัวชี้วัดใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ต่อไป ซึ่งหน่วยงำนควรจัดท ำคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนให้มำกยิ่งขึ้น มีกำร
เผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่หน่วยงำนผ่ำนช่องทำงออนไลน์ 

  (3) ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 84.61                   
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอกของหน่วยงำน
ต่อกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำน ทั้งกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่และกระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำนให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึ งกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำร
ด ำเนินงำน เพ่ือให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น จึงเป็นเหตุผลที่หน่วยงำนจะต้องพัฒนำตัวชี้วัดใน
ปีงบประมำณ  พ.ศ. 2566 ต่อไป ซึ่งหน่วยงำนควรมีกระบวนกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก เข้ำมำมีส่วน
ร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำร หรือกิจกรรมต่ำง ๆ รวมถึงเข้ำมำ
มีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนหรือกำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น   

4. วิธีพัฒนาและข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการท างาน
ของ หน่วยงานภาครัฐ ขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายขาว 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ ากว่าร้อยละ 85 และ 
ประเด็นการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะท่ีได้ 0 คะแนน) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวช้ีวัดที่ 2 
การใช้

งบประมาณ 

1. I7 ควำมรู้เกี่ยวกับแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปีของหน่วยงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ควรมีกำรประชำสัมพันธ์
เผยแพร่และเปิดเผยข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมำณและ
แผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณแต่
ละปีทำงสื่อประชำสัมพันธ์ของ 
อบต.ทรำยขำว ให้ข้ำรำชกำร
และพนักงำนฯ ได้รับทรำบ 
และเปิดโอกำสให้บุคลำกรได้
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ตรวจสอบกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ โดยกำรจัดให้มีกำร
ประชุมชี้แจงแผนกำรใช้จ่ำย



 
 
2. I8 กำรเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ 
(ได้คะแนน 79.42) 

งบประมำณประจ ำปีแก่
บุคลำกรภำยในหน่วยงำน 
2. I8 หน่วยงำนควรจัดให้
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มี
ส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำร
ด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 
การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. I19 รู้แนวปฏิบัติของหน่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับกำร
ใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรที่ถูกต้องมำกน้อยเพียงใด 
(ได้คะแนน 83.42) 
 
 
 

1. I19 จัดท ำคู่มือมำตรฐำน
กำรปฏิบัติงำน กำรขออนุญำต
ยืมทรัพย์สินของรำชกำร และ
ประชำสัมพันธ์ให้พนักงำนทุก
คนรับทรำบและจัดท ำมำตรกำร
ให้ทุกคนปฏิบัติตำมอย่ำง
เคร่งครัด ระบุข้ันตอนและ
แนวทำงในกำรขอยืมทรัพย์สิน
ของทำงรำชกำรอย่ำงชัดเจน 
 

ตัวช้ีวัดที่ 6  
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

1. E1 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนที่ท่ำนติดต่อ 
ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมขั้นตอนและ
ระยะเวลำที่ก ำหนด (ได้คะแนน 72.76) 
2. E2 เจ้ำหน้ำที่ให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่ออย่ำงเท่ำเทียม
กัน (ได้คะแนน 70.82) 
 
3. E3 เจ้ำหน้ำที่มีกำรปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล
เกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร/ให้บริกำร (ได้คะแนน 68.88) 
 
4. E5 มีกำรด ำเนินงำนโดยค ำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก (ได้คะแนน 70.71) 

1. E1 ก ำชับกำปฏิบัติ
เจ้ำหน้ำที่ให้ปฏิบัติตำมขั้นตอน
อย่ำงเคร่งครัด 
2. E2 ก ำชับกำปฏิบัติ
เจ้ำหน้ำที่ให้ปฏิบัติตำมขั้นตอน
อย่ำงเคร่งครัด 
3. E3 ก ำหนดมำตรกำรหำก
เจ้ำหน้ำที่ไม่ด ำเนินกำรโดย
เคร่งครัดจะถูกลงโทษทำงวินัย 
4. E5 จัดกำรอบรม ประชุม
เพ่ือสร้ำงจิตส ำนึกในกำรท ำงำน
โดยค ำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก 

ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

1. E6 ลักษณะกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำน (ได้
คะแนน 70.88) 
 
2. E7 กำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือ
ผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจน  (ได้คะแนน 
62.94)  
 
 
 

1. E6 ควรจัดท ำคู่มือหรือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนมำก
ยิ่งขึ้น 
2. E7 ควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและ
อ านายความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน โดยด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน



 
 
2. E10 ช่องทำงให้ผู้มำติดต่อร้องเรียนกำรทุจริตของ
เจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน (ได้คะแนน 65.88) 

เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน  
2. E10 ควรมีกำรเผยแพร่
ช่องทำงกำรร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่
ของหน่วยงำนผ่ำนทำงช่องทำง
ต่ำง ๆ ที่หลำกหลำยเข้ำถึงง่ำย 
เป็นปัจจุบัน เช่น เว็บไซต์ 
เฟสบุ๊ค ไลน์ ฯลฯ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 
การปรับปรุง
การท างาน 

1. E11 มีกำรปรับปรุงคุณภำพกำรปฏิบัติงำน/กำร
ให้บริกำรให้ดีขึ้นมำกน้อยเพียงใด (ได้คะแนน 77.79) 
 
 
2. E12 มีกำรปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรดีขึ้น (ได้คะแนน 71.84) 
 
 
3. E14 กำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุง
พัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำน    
(ได้คะแนน 84.96) 
 

1. E11 อบรม/ประชุมให้
ควำมรู้แก่เจ้ำหน้ำที่ เรื่องกำร
ให้บริกำร และจัดท ำคู่มือหรือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
2. E12 อบรม/ประชุมให้
ควำมรู้แก่เจ้ำหน้ำที่ เรื่องกำร
ให้บริกำร 
 
3. E14 ให้ผู้รับบริกำร ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเข้ำมำมีส่วนร่วมใน
กำรพัฒนำและปรับปรุง
คุณภำพและมำตรฐำน                      
กำรให้บริกำรมำกขึ้น รวมถึงให้
บุคคลภำยนอก เข้ำมำมีส่วน
ร่วมในกำรด ำเนินภำรกิจของ
หน่วยงำน เช่น โครงกำร 
กิจกรรม ต่ำงๆ  

ตัวช้ีวัดที่ 9 
การเปิดเผย
ข้อมูล 

1. O21 สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ
รำยเดือน  
 
 
 
 

1. O21 จัดท ำสรุปผลกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงให้ครบทุกเดือน 
ตำมรำยไตรมำส 
 

 

 

 

 

 



5. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
1.กำรประชำสัมพันธ์
เผยแพร่และเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมำณและ
แผนกำรใช้จ่ำย
งบประมำณแต่ละปีทำง
สื่อประชำสัมพันธ์ของ 
อบต.ทรำยขำว                
ให้ข้ำรำชกำรและ
พนักงำนฯ ได้รับทรำบ 
และเปิดโอกำสให้
บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วน
ร่วมในกำรตรวจสอบ
กำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
โดยกำรจัดให้มีกำร
ประชุมชี้แจงแผนกำร                 
ใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปีแก่บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำน 

1. มีกำรประชำสัมพันธ์
เผยแพร่และเปิด เผย
ข้ อ มู ล เ กี่ ย ว กั บ
ง บ ป ร ะ ม ำ ณ แ ล ะ
แ ผ น ก ำ ร ใ ช้ จ่ ำ ย
งบประมำณแต่ละปีทำง
สื่อประชำสัมพันธ์ของ 
อ บ ต . ท ร ำ ย ข ำ ว                  
ใ ห้ ข้ ำ ร ำ ช ก ำ ร แ ล ะ
พนักงำนฯ ได้รับทรำบ  
2. มีกำรชี้แจงแผนกำร
ใช้จ่ำยงบประมำณ
ประจ ำปีแก่บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำนใน              
ที่ประชุมประจ ำเดือน            
เพ่ือเปิดโอกำสเกิดกำร 
มีส่วนร่วมในกำร
ตรวจสอบกำรใช้จ่ำย
งบประมำณ 

ส ำนักปลัด 

กองคลัง 

กองช่ำง 

กองกำรศึกษำฯ 
 

1. กำรเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์ และไลน์กลุ่ม 
อบต. 
2. กำรชี้แจงแผนกำรใช้
จ่ำยงบประมำณฯ ในที่
ประชุมประจ ำเดือน 

2. กำรประชำสัมพนัธ์กฎ 
ระเบียบ เก่ียวกับ
หลักเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำน ผ่ำน
ช่องทำง กลุ่มไลน์ อบต. 
และก ำหนดกำร
ประเมินผลกำรปฏิบัตงิำน
ฯ ไว้ในนโยบำยบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล 

1. ประชำสัมพันธ์กฎ 
ระเบียบเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์กำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำนผ่ำน
ช่องทำง กลุ่มไลน์ อบต. 
2.ก ำหนดกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำนฯ ไว้ใน
นโยบำยบริหำรทรัพยำกร
บุคคล 

ส ำนักปลัด 
 

1. กำรเผยแพร่ข้อมูลใน
กลุ่มไลน์ อบต. 
2. นโยบำยบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล 

3. ก ำ ชั บ ใ ห้ บุ ค ล ำ ก ร
ภำยในปฏิบัติตำมคู่มือกำร
ใช้ทรัพย์สินอย่ำงเคร่งครัด 
แ ล ะ จั ด ท ำ ม ำ ต ร ก ำ ร
ป้องกันกำรใช้ทรัพย์สิน
ของรำชกำรและข้อปฏิบัติ
ในกำรยืมทรัพย์สินของ
ร ำ ช ก ำ ร ไ ป ใ ช้ ใ น ก ำ ร
ปฏิบัติงำน 
 

1. ก ำชับให้บุคลำกร
ภำยในปฏบิัติตำมคู่มือกำร
ใช้ทรัพย์สินอยำ่งเคร่งครัด 
2. จัดท ำมำตรกำรป้องกัน
กำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรและข้อปฏบิัติใน
กำรยืมทรัพย์สินของ
รำชกำรไปใช้ในกำร
ปฏิบัติงำน 

ส ำนักปลัด 

กองคลัง 

กองช่ำง 
กองกำรศึกษำฯ 

1. กำรแจ้งเวียนไปยังทุก
ส่วนงำน และน ำไปสู่กำร
ปฏิบัติ 
2. กำรจัดท ำมำตรกำร
ป้องกันกำรใช้ทรัพย์สนิ
ของรำชกำร 



4. 1 . จั ด ท ำ คู่ มื อ ห รื อ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
มำกยิ่งขึ้น  
2. เผยแพร่ช่องทำงกำร
ร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำน ผ่ำนทำง
ช่องทำงตำ่ง ๆ                     
ที่หลำกหลำยเข้ำถึงงำ่ย 
เป็นปัจจบุัน เชน่ เว็บไซต์ 
เฟสบุ๊ค ไลน์ ฯลฯ 

1.จัดท ำคู่มือหรือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัตงิำน
มำกยิ่งขึ้น  
2. เผยแพร่ช่องทำงกำร
ร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำน ผ่ำนทำง
ช่องทำง ตำ่ง ๆ                      
ที่หลำกหลำยเข้ำถึงงำ่ย 
เป็นปัจจบุัน เชน่ เว็บไซต์ 
เฟสบุ๊ค ไลน์ ฯลฯ 

ส ำนักปลัด 

กองคลัง 

กองช่ำง 
กองกำรศึกษำฯ 

กำรเผยแพร่ข้อมูลบน
เว็บไซต์ เฟสบุ๊ค และไลน ์

5. ผู้รับบริกำร ผู้มสี่วนได้
ส่วนเสียเข้ำมำมสี่วนร่วม
ในกำรพัฒนำและปรับปรุง
คุณภำพและมำตรฐำน                      
กำรให้บริกำรมำกขึ้น 
รวมถึงให้บุคคลภำยนอก 
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ด ำเนินภำรกิจของ
หน่วยงำน เช่น โครงกำร 
กิจกรรม ต่ำงๆ 

ให้ผู้รับบริกำร ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เข้ำมำมสี่วนร่วม
ในกำรพัฒนำและปรับปรุง
คุณภำพและมำตรฐำนกำร
ให้บริกำรมำกขึ้นรวมถึงให้
บุคคลภำยนอก เข้ำมำมี
ส่วนร่วมในกำรด ำเนิน
ภำรกิจของหน่วยงำน เชน่ 
โครงกำร กิจกรรม ต่ำงๆ 

ส ำนักปลัด 

กองคลัง 

กองช่ำง 
กองกำรศึกษำฯ 

หลักฐำนกำรมีส่วนร่วม
ของบุคคลภำยนอก เช่น 
ค ำสั่งแต่งตัง้ รำยงำนกำร
ประชุม หนังสือเชิญร่วม
โครงกำร/กิจกรรม 
รูปภำพ เป็นตน้ 

 


